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I. COMUNIDAD DE MADRID

A) Disposiciones Generales

Consejeria de Sanidad

3 DECRETO 51/2010, de 29 de julio, por el que se regula el ejercicio de la libertad
de eleccion de médico de familia, pediatra y enfermero en Atencion Primaria,
v de hospital y médico en Atencién Especializada en el Sistema Sanitario Puiblico
de la Comunidad de Madrid.

La Ley 6/2009, de 16 de noviembre, de Libertad de Eleccién en la Sanidad de la
Comunidad de Madrid, supone un avance fundamental en la permanente mejora de la cali-
dad del sistema sanitario publico de la Comunidad de Madrid.

El reconocimiento legal del ejercicio de la libertad de eleccién de médico de familia,
pediatra y enfermero en Atencién Primaria, como de hospital y médico en Atencién Espe-
cializada se sustenta en los principios de libertad, eficiencia, equidad, participacion y trans-
parencia, que informan un sistema sanitario publico avanzado y de excelencia como es el
de la Comunidad de Madrid.

Con el ejercicio de la libertad de eleccidn, los pacientes participan directa y activamente
en el servicio publico sanitario, y proporcionan a la Administracién sanitaria con su elec-
cién un indicador de extraordinaria importancia para valorar la situacién y la calidad asis-
tencial de los servicios sanitarios en la Comunidad de Madrid. Por su trascendencia social,
el proyecto fue remitido para su informe al Consejo Econdmico y Social de la Comunidad
de Madrid.

La Ley 6/2009, de 16 de noviembre, de Libertad de Eleccién en la Sanidad de la Co-
munidad de Madrid, establece que la libertad de eleccién de médico de familia, pediatra y
enfermero en Atencién Primaria se ejercerd en cualquier momento, y sin necesidad de jus-
tificacién alguna. En el 4mbito de la Atencién Especializada, también dispone que a los pa-
cientes a quienes se les prescriba este tipo de asistencia sanitaria puedan elegir libremente
médico en cualquier hospital y centro de especialidades de la red piblica de la Comunidad
de Madrid.

Mediante el presente Decreto, se arbitra un cauce 4gil y sencillo para hacer efectiva la
libertad de eleccion. En la regulacion del ejercicio de la libertad de eleccion, las técnicas
burocraticas formalistas dan paso a la simplificacién de trimites mediante comunicaciones
de los pacientes, lo que reducird las cargas administrativas y los tiempos de respuesta de la
Administracion.

Dentro del ejercicio de la libertad de eleccidn, también se prevé la posibilidad de que,
de forma excepcional, aquella pueda ser denegada previa peticién debidamente motivada y
justificada del profesional sanitario.

Para la implantacion de esta profunda reforma organizativa del sistema madrilefio de
salud, es preciso articular una estructura de informacién y comunicaciones que provea a la
Administracién sanitaria de los medios informadticos, electrénicos y telemdticos necesarios
para una mejor gestion del programa de trabajo de los profesionales sanitarios bajo los prin-
cipios de inmediatez y seguridad. En este sentido, la experiencia en otros paises de nuestro
entorno del modelo de “eleccién y reserva” nos sirve de orientacién a la hora de programar,
disefiar e implementar estos sistemas.

En su virtud, a propuesta del Consejero de Sanidad, de conformidad con la disposicion
final primera de la Ley 6/2009, de 16 de noviembre, de Libertad de Eleccion en la Sanidad
de la Comunidad de Madrid, de acuerdo con el Consejo Consultivo de la Comunidad de
Madrid, el Consejo de Gobierno, previa deliberacién en su reunién del dia 29 de julio
de 2010,
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DISPONE

Articulo 1
Objeto

El objeto del presente Decreto es la regulacion del ejercicio de la libertad de eleccion de
médico de familia, pediatra y enfermero en Atencién Primaria, y de médico y hospital
en Atencién Especializada, en el 4mbito del Servicio Madrilefio de Salud, en desarrollo de lo
dispuesto en la Ley 6/2009, de 16 de noviembre, de Libertad de Eleccién en la Sanidad de
la Comunidad de Madrid.

Articulo 2
Ejercicio de la libertad de eleccion de médico, pediatra y enfermero de Atencion Primaria

1. La libertad de eleccién de médico de familia, pediatra o enfermero en Atencién
Primaria se ejercerd en el centro de salud en el que preste servicio el profesional elegido,
bastando para ello la comunicacién del paciente.

Articulo 3
Ejercicio de la libertad de eleccion de médico y hospital en Atencion Especializada

1. Los pacientes a quienes se indique la necesidad de Atencién Especializada podran
elegir médico de cualquier hospital y centro de especialidades de la red piiblica de la Co-
munidad de Madrid, de forma directa en los centros sanitarios o mediante los mecanismos
de citacion telemadtica habilitados por la Consejeria de Sanidad.

2. Con el fin de facilitar la libertad de eleccidn, se elaborardn y publicardn las carteras
de servicios de cada centro hospitalario, junto con los correspondientes procesos clinicos
dentro de cada especialidad, asi como la relacién de médicos que forman parte de cada servi-
cio y la actividad que desempefian dentro del mismo. Los jefes de servicio de los hospitales
serdn responsables de mantener la relacion de médicos y la actividad que les corresponda de-
bidamente actualizadas y accesibles con el fin de facilitar la eleccion de los pacientes.

Articulo 4
Condiciones y limites al ejercicio de la libre eleccion

1. No serd posible la eleccién simultdnea de varios médicos de familia, pediatras o
enfermeros en Atencién Primaria.

2. Cuando no exista elecciéon expresa de profesional y hasta que esta se produzca, la
Administracién sanitaria procederd a la asignacién previa de médico, pediatra y enfermero
en Atencién Primaria.

3. Todos los actos relacionados con un mismo proceso clinico seran atendidos en el
mismo hospital, sin perjuicio de la asistencia en centros hospitalarios de referencia.

Articulo 5
Denegacion de la solicitud de libertad de eleccion en Atencion Primaria y Especializada

1.  De conformidad con lo dispuesto en al articulo 3.6 de la Ley 6/2009, de 16 de no-
viembre, de Libertad de Eleccion en la Sanidad de la Comunidad de Madrid, con caracter
excepcional podra denegarse la solicitud de libre eleccion siempre que se fundamente en
los siguientes motivos:

a) La salvaguarda de la buena relacién entre el profesional sanitario y el paciente.

b) En Atencién Primaria, cuando el profesional sea responsable de la atencién de un
nimero de personas que supere la cifra establecida, a estos efectos, por la Direc-
cion General de Atencidn Primaria del Servicio Madrilefio de Salud para la zona
bésica de influencia de su centro. Dicha cifra se determinard en funcién de crite-
rios de poblacidn, frecuentacion y dispersion.

c) Cualesquiera otros que, a juicio del profesional sanitario y debidamente justifica-
dos, pudieran menoscabar su correcta practica asistencial.

2. Ladenegacién exigird que el médico de familia, pediatra, enfermero de Atencidn
Primaria o médico especialista manifieste su voluntad de que sea denegada la eleccién del
paciente mediante informe motivado.

BOCM-20100809-3



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID i

B.O0.C.M. Nim. 189 LUNES 9 DE AGOSTO DE 2010 Pdg. 27

3. El 6rgano competente para admitir o no dicha denegacion serd el Director-Médico
del hospital donde el médico especialista desarrolla su actividad, previo informe del Jefe del
Servicio al que pertenezca y, en Atencidén Primaria, el Gerente Adjunto de Asistencia
Sanitaria, previo informe del Director del centro de salud en el que el médico de familia, pe-
diatra o enfermero desarrolla su actividad. El plazo mdximo para admitir o rechazar la dene-
gacioén serd de quince dias naturales, desde la formulacién del informe motivado al que se
refiere el apartado 2 del presente articulo, pasado el cual se entenderd admitida la solicitud
formulada por el médico o enfermero.

Articulo 6
Aspectos organizativos y tecnolégicos

1. El Servicio Madrilefio de Salud adoptard las medidas necesarias para que los hos-
pitales, los centros de especialidades y los centros de Atencidon Primaria adapten su organi-
zacion y procedimientos de gestion, con el fin de que la libertad de eleccién de médico de
familia, pediatra y enfermero en Atencién Primaria, y de hospital y médico en Atencién Es-
pecializada pueda ser ejercida en la forma en que se determina en el presente Decreto, ga-
rantizdndose la continuidad de la asistencia poniendo a disposicién la informacién o docu-
mentacion necesarias.

2. El Servicio Madrilefio de Salud facilitard la utilizacién de técnicas electrénicas,
informdticas y telemadticas para el ejercicio de la libertad de eleccién.

DISPOSICIONES FINALES

Primera
Habilitacién para el desarrollo normativo

Se habilita al titular de le Consejeria competente en materia de sanidad para dictar las
disposiciones necesarias en desarrollo y ejecucién de lo dispuesto en el presente Decreto.

Segunda

Entrada en vigor

El presente Decreto entrard en vigor, con respecto al ejercicio de la libertad de elec-
cién en Atencién Primaria, el 15 de octubre de 2010, y para el ejercicio de la libertad de
eleccion en Atencion Especializada, el 1 de diciembre de 2010.

Acordado en Madrid, a 29 de julio de 2010.

El Consejero de Sanidad, La Presidenta,
JAVIER FERNANDEZ-LASQUETTY Y BLANC ESPERANZA AGUIRRE GIL DE BIEDMA

(03/31.746/10)
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